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1. BREVE REFLEXION SOBRE EL AMBITO DE DEBATE

La irrupcion de la crisis y una globalizacion cada vez mayor de la economia, conforma un nuevo
escenario en el que han de moverse las economias europeas y la sociedad en general, y el caso de la
Regién de Murcia no es una excepcion.

En este contexto debemos hacer una profunda reflexion para reorientar nuestro modelo de
desarrollo hacia otro mas competitivo, que genere mayor valor afiadido y empleos de calidad,
adaptandonos a los nuevos tiempos y construido sobre bases lo suficientemente sélidas como para
permitir que los efectos negativos de los ciclos coyunturales de la economia no sean tan bruscos y que
en los ciclos expansivos los beneficios repercutan en mayor medida sobre todos. Esto se conseguira a
través de la consolidacion y renovacion de los sectores tradicionales en los que somos un referente y
la apuesta por el desarrollo de nuevos sectores de futuro en los que podemos tener cierta ventaja
competitiva.

La Region de Murcia, tiene mucho camino que recorrer en este sentido, pero parte de una base
bastante solida motivada por el esfuerzo de ciudadanos, empresas, organizaciones y de la propia
Administracion. En este sentido, hemos tomado el pasado como referencia, pero para coger impulso,
sin detenernos en él, ya que las soluciones no estan en lo que deberiamos haber hecho ayer, sino en
el qué debemos hacer de ahora en adelante para que la Regién de Murcia salga lo antes posible de la
crisis, y a ser posible con una estructura renovada.

La hoja de ruta que se esta disefiando debe ayudar a este cambio interno, pero debe compartirse
entre todos e interiorizarse para que empiece a abrirse hueco en nuestro dia a dia como trabajadores,
empresarios, gestores, administrados, en definitiva, ciudadanos de la Region de Murcia. ESo si, nos
encontraremos, como hemos visto en nuestros debates en las 22 mesas anteriores, un conjunto de
actuaciones que a través de su implementacion nos llevaran de forma directa a conseguir un nuevo
patrén de desarrollo y creacion de empleo. Son muchas tareas por desarrollar y varios hitos que
alcanzar.

Pero de forma recurrente, hay algunos ambitos que se mantienen en la opinién de casi todas las
personas participantes.

@ Los temas relacionados con la educacion y formacion (la instruccidn?) tanto de nuestros jovenes
como de los que estan en edad de trabajar. La preparacion y cualificacién de nuestro capital
humano (competencias, cualificaciones, habilidades) sera una parte importante de las claves que
deberemos seguir afrontando y desarrollando, tanto por su importancia especifica, como por la
incidencia que tiene sobre el resto de elementos.

@ Otro &mbito en el que se ha materializado un gran consenso es el de la innovacion. Tomada esta
en sentido amplio (de productos, de servicios, de procesos). La escasa cultura innovadora de
nuestra sociedad, y por ende de nuestro tejido empresarial, redunda negativamente en la
productividad de nuestro trabajo. Sin ese desarrollo de lo nuevo, de lo moderno, de lo desconocido
y por ello de aceptacion de un mayor riesgo percibido, no podremos transitar hacia ramas de
actividad (y en la medida que sea ampliado) y sectores que generen un mayor valor afiadido y
mejor calidad en el empleo.

! Entendida esta en su segunda acepcién por la RAE: “Caudal de conocimientos adquiridos”.
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@ Pero a corto plazo, una parte de esa actividad esta ya volcandose en el exterior, ampliando la
cuota de exportaciones, ampliando el nimero de paises con los que trata de mantener vinculos
estables y arrastrando, en la medida de lo posible, a otros sectores de actividad para que hagan lo
mismo. Por ejemplo, la internacionalizacion del sector agroalimentario regional es un camino a
seguir para todos los demas.

@ Por ultimo, las instituciones. Aparece cada vez con méas fuerza la necesidad de realizar un
cambio de practica en la administracion (o dicho de otra forma, buscar también otro modelo), cuyo
objetivo principal sea el de servir a los ciudadanos y seguir mejorando la eficacia en la prestacion
de servicios. Esto es especialmente relevante en los tiempos actuales de problemas de
financiacion de los servicios donde los recursos son escasos Yy la movilizacion de éstos se ha de
hacer de la forma mas eficiente posible para alcanzar los maximos resultados.

Pero al hablar de instituciones, debemos referirnos también a las instituciones privadas. Debemos
colaborar entre todos en mejorar el modelo de empresa que tenemos, debemos hacerla basar su
actividad en mejorar esa instruccién — innovacion — internacionalizacion de su actuacién, tanto
desde la capacidad de la Administracién, priorizando actuaciones en este sentido, como desde el
desarrollo de alianzas (laborales, comerciales, educativas, financieras, ...) que permitan estos
cambios.

Finalmente, en este marco sigue siendo clave incidir en los pilares del bienestar social. Las
autonomias son hoy las responsables del sostenimiento del sistema sanitario, educativo y social del
Estado, asi como de nuestros recursos naturales. ES necesario redundar en el compromiso de su
mantenimiento como servicios publicos universales y gratuitos (la sanidad, la educacién y la atencidn
social). Un compromiso de solidaridad, de coherencia y de responsabilidad y un esfuerzo
absolutamente imprescindible aunque dificil. Porque por otro lado, debemos comprometernos en
construir un marco de de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera, el cual sigue
siendo prioritario. La necesidad de seguir ahondando en la consolidacién fiscal es una necesidad
afiadida que debe producirse, tanto para cumplir con la Ley Orgéanica 2/2012 de Estabilidad
Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera, como para mantener los servicios publicos esenciales.
Pero debe tomarse dicha labor, no como un fin en si mismo, sino como un medio para mantener
financieramente nuestros servicios, nuestra credibilidad y la de nuestras empresas, y para generar una
confianza clara para atraer actividad e inversiones a nuestra Region.

Es decir, cuatro impulsos y una condicidn que deben marcar la priorizacion de actuaciones. Pero, por
supuesto, no se concibe el éxito de una agenda tan ambiciosa sin una firme implicacion de todos los
agentes relevantes de la Regién y sin un cambio de mentalidad de la sociedad, incorporando la cultura
del esfuerzo para salir de la crisis, que ha de traspasar al sector pablico y llegar a las empresas,
universidades, trabajadores y a la poblacion en general.

Por ello, es importante que este nuevo Plan cale en todos los ambitos y su discurso sea validado e
incorporado por todos los actores de la sociedad, prestando especial atencion al proceso de
participacion pablica.
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2. CLAVES PARA LA REORIENTACION DEL MODELO DE DESARROLLO ECONOMICO DE

LA REGION DE MURCIA

El diagnostico general de la situacién econémica de la Regién de Murcia realizado con motivo de la
elaboracion del Plan Estratégico 2014-2020, asi como las entrevistas efectuadas a los representantes
de las Consejerias del gobierno regional y a otros informantes clave, el andlisis estadistico y
documental junto con las mesas de trabajo realizadas hasta ahora (22 mesas de debate, hasta la
fecha) sobre diversas tematicas —sectoriales y horizontales— han sido las herramientas que han servido
para identificar la situacién de partida de la Region de Murcia y proyectarla a una hipotética situacion
futura que recoge los deseos y anhelos de un conjunto de agentes clave acerca de donde deberia
situarse la Regién en el afio 2020.

Asi pues, como resultado de este proceso, el objetivo final o la mision 2020 del futuro Plan
Estratégico de la Regién de Murcia 2014-2020, identificado, podria delimitarse en:

- A

. Reorientacion Generacion de
REORIENTACION  DEL  MODELO  DE Modelo de Empleoy
DESARROLLO ECONOMICO DE LA Desarrollo Riqueza
REGION DE MURCIA COMO FUERZA )
MOTRIZ GENERADORA DE EMPLEO Y \ £ \ 7
RIQUEZA, CUMPLIENDO CON EL FIRME \/' 4 '|
COMPROMISO DE ESTABILIDAD Sostenibilidad Clima perfecto
PRESUPUESTARIA Y SOSTENIBILIDAD Financiera para Vivir e
FINANCIERA, GENERANDO EL CLIMA Invertir
PERFECTO PARA VIVIR E INVERTIR. \

\o /

Es decir, una vision de futuro muy marcada por cuatro elementos caracteristicos que es necesario
articular para poner en marcha. No son logros a alcanzar de forma automatica mediante la puesta en
marcha de unas pocas acciones coordinadas entre los agentes publicos y privados. Hay que definir
una hoja de ruta, que hasta ahora se ha venido construyendo mediante una amplia participacion
social, porque se considera que con debate y consenso la definicion de las tareas serd mas acertada.

La herramienta donde plasmar todo ello es el Plan Estratégico, pero en él deben estar dibujados los
siguientes peldafios que subir. EI que marca el camino, pero que no presupone éxito de antemano si no
hay compromiso de seguirlo por todas las partes. Para ello, se han venido desarrollando una serie de
debates e intercambio de informacion que han permitido identificar una serie de hitos clave, para que
se pueda dar este cambio o reorientacion del modelo de desarrollo econémico. Esta mesa trata de
cerrar un ejercicio amplio de discusion y deliberacion colectiva, donde iniciar el proceso de cerrar el
circulo e iniciar el del consenso.
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En este sentido, se han identificado una serie de hitos clave, para que se pueda dar este cambio o
reorientacion del modelo de desarrollo economico:

1. Modernizacion de la Administracion Publica

En el actual marco de crisis econdmica y financiera, la importancia de contar con un entorno
institucional solido y justo se hace més evidente, siendo crucial para disefiar una estrategia que saque
a la Region de Murcia lo antes posible de la crisis.

El modelo tradicional de Administracion Publica, centrado en la oferta uniforme de servicios publicos, y
caracterizado por una organizacion muy procedimentada del trabajo, podia ser adecuado en entornos
estables y previsibles, pero no en el contexto actual, en donde las necesidades cada vez son mayores,
hay una creciente interconexion y movilidad de inversiones y la ciudadania es cada vez més exigente.
Esto obliga, a que la gestion de estas estructuras de cara al futuro, pase a tener que definirse en base
a otros parametros, buscando una mayor flexibilidad y eficiencia en la consecucion de sus objetivos.

Por ello, el enfoque planteado para dichos cambios se centra en los siguientes &mbitos de trabajo:

@ Mejorar la capacidad de financiacion de servicios publicos fundamentales para garantizar su
sostenibilidad:

- Conseguir una modificacion de los criterios actuales de la financiacion autondmica, con el fin
solventar las desigualdades del actual modelo que perjudican gravemente a la Region de
Murcia. Es precisa igualmente una financiacion suficiente de la Administracion Local. Deberia
mantenerse una posicion activa y persistente para el logro de la suficiencia y equidad
financiera en los &mbitos regional y local.

- Mejorar la eficiencia de la Administracion, no solo poniendo la vista en sus presupuestos, sino
también en sus objetivos, metas y resultados, rindiendo cuentas de los mismos. En este
sentido, la presupuestacion por objetivos / resultados debe ser una constante a seguir en el
futuro de ejercicios anuales de presupuestacion, con el fin de que no se pierda la vision
estratégica.

- Incrementar la eficacia del control del fraude fiscal y la lucha contra la economia irregular.

- Homogenizar la funcion publica entre Administraciones, y especialmente a nivel local. La
futura Ley para la racionalizacion y sostenibilidad de la Administracion Local exigira una
reordenacion de competencias entre los Ayuntamientos y el Gobierno Regional, momento que
deberd aprovecharse para normativizar un mayor equilibrio de la Funcion Publica Local
(retribuciones, incentivos, horarios, etc.), asi como poner las bases para incrementar la
flexibilidad en la gestion de sus competencias y recursos.

@ Incrementar la capacidad de las Administraciones Publicas para incidir positivamente en la
competitividad territorial:

- Simplificar y racionalizar las instancias y formalidades de los procedimientos administrativos,
sea cual fuera su naturaleza, con el fin de reducir las cargas administrativas a los ciudadanos
y empresas, mejorando la calidad de los servicios que la Administracion provee. Se propone la
creacion de una Comision de Simplificacion, que sera la encargada de que se culmine esta
simplificacion.
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- Desarrollar la normativa requerida para que el funcionamiento de la burocracia administrativa
esté basado en razonables plazos maximos de respuesta, sobre todo en lo que respecta a
tramites que deben realizar con empresas, organizaciones y ciudadanos.

- Aumentar la transparencia de la Administracién, facilitando el acceso a la informacion
disponible, eliminando compartimientos opacos en el ambito de la Administracion para que
pueda existir un seguimiento sencillo del cumplimiento de las obligaciones que cada ente tiene
articuladas. Para ello deben aprovecharse las oportunidades que ofrecen las TIC, elemento
clave para facilitar dicha tarea.

- Instaurar la calidad y la cultura de la excelencia como un elemento caracteristico de los
servicios publicos. Por ello, es necesario profundizar en el disefio de Cartas de Servicios y
Acuerdos de nivel de Servicios, como compromisos de calidad.

@ Mejorar los procesos de organizacion interna de recursos para asegurar una gestion mas eficiente
de los mismos y una mayor calidad:

- Implantar sistemas de Evaluacion de desempefio del personal funcionarial y desarrollo de
sistemas de incentivos vinculados al mismo.

— Desarrollar unidades de servicios compartidos (como centrales de compra, unidades
especializadas, servicios centralizados,...) como elemento caracteristico de coordinacion de
actuaciones y eliminacion de duplicidades.

- Reducir el tamafio del sector publico empresarial como medida de liberalizacion de la
economia regional, centrando su actividad en el desarrollo de labores administrativas mas que
en procesos de inversion sectorial.

- Designar un organismo Unico para desarrollar los vinculos y procedimientos entre empresa-
administracion pablica, que asesore y agilice los trdmites de implantacion de nuevos proyectos
empresariales, asi como de modificacién y ampliacion de empresas existentes (actualmente
varias Consejerias desarrollan labor en este sentido).

- Cumplir la legislacion sobre morosidad y plazos de pago como forma de activar el potencial de
la Administracién como factor de competitividad.

- Desarrollar acciones destinadas a mejorar la imagen de la gestion publica del funcionariado,
dada la importancia que su desempefio tiene para la calidad (y valoracién ciudadana) de los
mismos.

- Desarrollar mecanismos para una mayor coordinacion administrativa y normativa entre los tres
niveles de la Administracion (central, regional y local) de forma transversal (inter-
departamentos) y vertical (por competencias) como forma de eliminar solapamientos,
competencias compartidas y generar sinergias que permitan una mayor eficacia en el uso de
los recursos publicos y mayor agilidad de las administraciones

- Mejorar la movilidad de los recursos humanos de la administracion para permitir una gestion
mas flexible de los equipos de trabajo y mas acorde a las necesidades puntuales de carga de
trabajo.

En este sentido, una mencion especifica a la gestion administrativa de los temas ambientales.
Crear un entorno amigable que favorezca el desarrollo empresarial, dando agilidad a la tramitacion
de proyectos y seguridad juridica a los empresarios a la hora de afrontar estos aspectos, es
necesario y urgente, de tal manera que se favorezca la consolidacion y desarrollo del tejido
productivo regional. En este sentido, se debera:
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- Fomentar la coordinacién entre Administraciones Pulblicas implicadas en el proceso de
tramitacion de expedientes o proyectos.

- Asegurar el correcto funcionamiento de las competencias en materia de legislacion ambiental.
- Resolucion del retraso histdrico existente en la tramitacion de expedientes.

- Promover una normativa clara, homogénea en todo el territorio regional y estable, que asegure
el cumplimiento de las normas europeas y nacionales evitando sobrerregulacion, con el fin de
dar seguridad juridica al empresariado y de evitar el efecto frontera con otras comunidades
auténomas.

2. Desarrollo de la sociedad de la informacion y el sistema de ciencia y tecnologia regional

La reorientacion del modelo productivo regional solo tendrd éxito si va acompafiado también de
grandes dosis de innovacion y uso de nuevas tecnologias. La sociedad del conocimiento debe ser la
piedra angular en el proceso de mejora de la competitividad regional, pero debe hacerse de forma
inteligente y coordinada. Asi pues, el gran reto para la Region de Murcia serd salir de la crisis con un
sistema productivo renovado y mas solido, siendo el primer paso para lograrlo caminar en la senda de
un crecimiento inteligente.

Actualmente, el nivel de innovacion y de incorporacion de nuevas tecnologias en la Region se
encuentra en una posicion menos avanzada con respecto a la media nacional y europea. La Regién de
Murcia presenta un gasto en innovacion menor que la media de Espafia, situacion que se ha visto
agravada por la crisis, que ha provocado que la mayoria de las empresas hayan recortado sus
inversiones en innovacion, por las mayores dificultades de acceso a financiacion. Esta misma situacion
se da en el caso de las nuevas tecnologias.

Asi pues, el Gobierno Regional deberd impulsar medidas que incorporen a la Region de Murcia
plenamente en la sociedad del conocimiento, llegando a las empresas y extendiéndose a los hogares y
la Administracion Puablica. Las medidas que se han identificado como prioritarias se centran en:

@ Conectar la I1+D+i con modelos de especializacion regional, de manera que la actividad innovadora
se oriente con mayor intensidad hacia las capacidades, necesidades y potencialidades reales del
territorio. Esto se conseguird aumentando los fondos e incentivos en aquellas actividades de 1+D+i
que tengan mayor aplicabilidad en la Region.

@ Consolidar el Sistema Regional de Ciencia, Tecnologia y Empresas (SRCTE), fundamentalmente
en cuanto a las relaciones y sinergias entre los multiples agentes que lo componen (Universidades
- Centros Tecnolégicos - Empresas), que necesitan acercar posiciones, buscar metas compartidas
y crear cadenas de valor para un funcionamiento mas dinamico, integrado y optimizado del
sistema. En este sentido, se propone:

- Vincular parcialmente la financiacion universitaria al establecimiento de esas interacciones y al
logro de objetivos de competitividad empresarial, fruto de la aplicacién de sus investigaciones;

- Mejorar el papel de los Centros Tecnolégicos, dado el importante papel que éstos
desempefian en el desarrollo y aplicacion industrial de las nuevas tecnologias, profundizando
en aspectos como: planificacion y utilizacion eficiente de recursos, incentivos para una mayor
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interaccion entre Centros Tecnoldgicos y empresas y estableciendo alianzas y proyeccion
exterior a nivel nacional e internacional.

@ Mantener y potenciar el capital humano dedicado a la investigacién. Se propone actuar en una
doble direccion:

- Formacion y especializacion continua de los jovenes investigadores en los distintos niveles de
la carrera cientifica;

— Cambio normativo y de priorizacién que permita que el desarrollo de proyectos I+D+i en
empresas pueda ser computado como méritos para la carrera investigadora.

@ Impulsar la 1+D+i en el ambito empresarial, de manera que el tejido productivo se involucre, utilice
los recursos disponibles y se convierta en el protagonista de su propio proceso de innovacion. Se
propone actuar en dos &mbitos clave:

- Incentivando a las empresas para que inviertan en 1+D+i y TICs, con una clara orientacion a la
mejora de la competitividad productiva.

- Acercando a las empresas a las infraestructuras y recursos destinados especialmente para
ellas (como por ejemplo: potenciar la implantacion de empresas en el Parque Tecnoldgico de
Fuente Alamo).

@ Impulsar la plena incorporacion de la Region de Murcia a la sociedad de la Informacion, que se
basa esencialmente en:
- avanzar en la e-administracion (extension a un mayor nimero de procedimientos, actividades
y servicios, gestion electronica de expedientes, y coordinacion interadministrativa),

- desarrollar un contexto digital adecuado para pymes (potenciar los negocios electrénicos, los
contenidos digitales, etc.),

- extender la e-administracién a todos los Municipios de la Region, garantizando la plena
interoperabilidad.

3. Mejorar el acceso a financiacion empresarial

Para mejorar la competitividad del tejido productivo regional, la financiacion bancaria se perfila como el
elemento mas determinante a corto plazo. La crisis financiera ha puesto en una dificil situacion a las
empresas de la region. Debido a la fuerte caida de la actividad econémica y a las restricciones de
acceso al crédito bancario, cuentan con una disponibilidad limitada de recursos que les esté generando
problemas de liquidez. El dificil acceso a la financiacion se ha convertido en el principal obstaculo a la
aparicion, el crecimiento, la consolidacion y la expansion de las empresas murcianas.

En este contexto el restablecimiento del crédito al tejido empresarial de la Region de Murcia se revela
como imprescindible para iniciar la recuperacion econoémica. Eliminar esta importante barrera a la
creacion, consolidacion y avance del tejido empresarial, que impide que la economia crezca, y convertir
a las empresas murcianas en generadoras de crecimiento sostenible y creadora de empleo de calidad
y duradero, deberia ser una prioridad més de la administracion publica en los proximos afios.
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Asi pues, se debera trabajar en mejorar el acceso a la financiacion para la inversion, la innovacion y la
internacionalizacion, tanto por medio de la mejora de las condiciones bancarias como por medio de la
promocion de sistemas menos tradicionales:

@ Fortalecer los servicios de apoyo a empresas en el ambito de la financiacion, tales como la difusién
e informacién sobre las fuentes de financiacion existentes, dado que a veces la dispersion de la
informacién dificulta la identificacion de los recursos disponibles.

@ Utilizar de manera selectiva determinadas subvenciones directas, de manera que sirvan para
estimular la innovacion y la competitividad de las empresas o para atender problematicas
especificas de determinados colectivos o sectores (por ejemplo, subvenciones a jovenes
emprendedores).

@ Activar mecanismos para facilitar la financiacién bancaria:

- apoyando la reduccién de riesgos como la complementariedad que suponen productos como
los sistemas de avales y garantias que ofrece la Sociedad de Garantia Reciproca UNDEMUR.

- estableciendo acuerdos con entidades financieras para poner a disposicion de las empresas,
autonomos y emprendedores préstamos dentro de las lineas INFO-Banco Europeo de
Inversiones (BEI).

@ Impulsar instrumentos financieros innovadores como los vinculados a productos de inversion
(Capital Riesgo, Business Angels o inversores privados, préstamos participativos) que inviertan en
las primeras fases de vida de las empresas, principalmente, y completen con ello “la escalera de
financiacion” tipica que demanden los nuevos proyectos emprendedores.

@ Desarrollo de un sistema de incentivos fiscales (impositivos) vinculados a la promocion de la
actividad economica y creacién de empleo como son las exenciones en tasas, las deducciones
fiscales en tributos cedidos o compartidos, creacién de mecanismos de compensacion de deudas
para emprendedores, etc.

4. Apertura exterior

La reorientacion del tejido productivo, no podra olvidar la necesidad de reforzar la competitividad de sus
productos en mercados internacionales, ya que se espera que las actividades productivas con mayor
orientacion exportadora sean las que evolucionen de manera méas favorable.

El entorno est&4 cambiando de forma vertiginosa. Hay una fuerte tendencia de apertura hacia nuevas
economias emergentes, que hacen que constantemente haya que reinventarse con el fin de no perder
posicionamiento en los mercados extranjeros y seguir siendo competitivos. Asi pues, la Region de
Murcia no puede mantenerse al margen de esta nueva realidad, es necesario que sea mas abierta y
competitiva, mirando cada vez mas al exterior, entrando en nuevos mercados, mejorando su posicion
en los ya existentes y recuperando terreno en aquellos en los se ha retrocedido en los ultimos afios.

La economia de la Regién de Murcia ha experimentado en los dltimos afios un fuerte dinamismo en
materia de flujos comerciales internacionales. Este dinamismo internacional, y muy especialmente el
dinamismo exportador, supone un importante apoyo en el proceso de recuperacion de la senda de
crecimiento econdmico y generacion de empleo en la Region, al ampliar la capacidad de mercado de
las empresas murcianas, diversificar su riesgo y favorecer el empleo local.
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Sin embargo, sera necesario seguir avanzando en los siguientes ambitos:

@ Diversificacion sectorial y geogréafica ampliando el rango de productos y los paises de destino. En
este sentido, algunas de las medidas propuestas, son:

- incrementar la coordinacion con las Embajadas y Oficinas comerciales de ICEX en los paises
de mayor interés;

- identificar sectores productivos objetivo y analizar el potencial de crecimiento exportador y la
base productiva regional en el marco del proximo Plan de Promocién Exterior.

@ Incremento del nimero de empresas exportadoras, en particular en el &mbito de nuevos sectores
productivos, a traves de las siguientes actuaciones:

- potenciar la Red de Promocion Exterior;

- mantener y extender los programas de formacién en la internacionalizacién (focalizando su
utilizacion en el marco de programas de internacionalizacion o de prospeccién de empresas
sin experiencia exportadora);

- fortalecer la coordinacion entre agentes y el conocimiento de los instrumentos financieros a
disposicion de la internacionalizacion de la empresa, con acuerdos con COFIDES, ICO,
CESCE, ENISA 'y CDTI;

— incorporar el FIEM (Fondo para la Internacionalizacién de la Empresa) como instrumento
susceptible de apoyo a las empresas murcianas;

- dotar de apoyo a la continuidad en el esfuerzo exportador de las empresas que ya han iniciado
su internacionalizacion;

- prestar especial atencion al desarrollo de infraestructuras logisticas clave para la exportacion;

- mejorar el apoyo en mercados de exportacion, a través de inteligencia de mercado, o0 apoyo a
la solucién de barreras no arancelarias (condiciones técnicas y sanitarias, pronta salida de
aduanas, etc.).

@ Internacionalizacion via inversiones, tanto hacia el exterior de la Region (inversion internacional de
las empresas murcianas), como en la capacidad de atraer inversiones del exterior, por ejemplo:

- potenciando el uso de instrumentos financieros especialmente disefiados para la inversion:
COFIDES, préstamos participativos, capital riesgo.

@ Fortalecimiento de la marca “Region de Murcia” como un componente de la Marca Espaiia.

No obstante, como paso previo a que cualquier empresa pueda internacionalizarse, se deberan cumplir
una serie de condiciones, como tener acceso a financiacion y haber adquirido la cualificacion y la
dimensién suficiente. Todas ellas, son condiciones, que actualmente suponen un freno a la
internacionalizacion de las empresas murcianas, ya que el tejido empresarial esta conformado por
empresas de pequefio tamafio y con poca cultura asociativa y amplias dificultades de acceso a
financiacion.
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5. Consolidacién y desarrollo de Infraestructuras

La inversion en infraestructuras se revela también en la Region de Murcia como elemento clave para
mejorar la competitividad territorial y la calidad de vida de la ciudadania, y con ello hacer de la Region
un lugar atractivo para vivir e invertir. La sociedad murciana y el tejido productivo demandan sobre todo
invertir en el mantenimiento y conservacion de las infraestructuras ya existentes, asi como el desarrollo
de aquellas con mayor valor afiadido por estar vinculadas a la actividad econdmica.

La Region de Murcia, ha experimentado grandes avances en los Ultimos afios en lo que a
infraestructuras se refiere, aunque no igual en todos los dmbitos. Seré preciso seguir avanzando en la
consolidacion de las infraestructuras en curso, especialmente aquellas que van integramente ligadas al
desarrollo de sectores tractores (agroalimentario, turismo, etc.) y que mejoran el posicionamiento de la
Region con el exterior y por ende la competitividad del sistema econémico regional.

Asi sera necesario acometer actuaciones dirigidas a:

@ Consolidar y mantener las inversiones realizadas en carreteras con el fin de conservarlas en buen
estado, dando respuestas inmediatas a todas las incidencias.

@ Potenciar inversiones en infraestructuras viarias que la Administracion Central tienen en marcha o
en prevision y que demanda la Region desde hace tiempo [(actuaciones en red de alta capacidad
en A-33 Autovia del Altiplano, que conecta Murcia con Valencia a través de Jumilla y Yecla;
ampliacion de la capacidad en autovias consolidadas como la A-7, y A-30; y lo arcos Norte y
Noroeste de Murcia (Autovia periurbana MU-30); o la conexién Zeneta-Santomera, con el fin de
hacer operativa la Autovia Santomera-San Javier].

@ Activar la puesta en marcha del corredor Mediterrdneo, sus sinergias con el AVE y la
intermodalidad.

@ Obtener la confirmacion del Ministerio de Fomento sobre la fecha de 2014 y plantear la posibilidad
de que no se desvie por Chinchilla. La propuesta ferroviaria es conectar por un lado el Corredor
Mediterraneo mediante AVE (o tren de altas prestaciones), tanto para pasajeros como para
mercancias y enlazar la region con el centro de la Peninsula a través de una plataforma de doble
via, de ancho internacional que puedan utilizar tanto los trenes de alta velocidad como los de
cercanias (estos Ultimos enlazarian con Alicante).

@ Seguir apostando y trabajando para la puesta en marcha del aeropuerto internacional de Corvera
dado su potencial incidencia a la hora de desarrollar sectores, que como el turismo, tienen una
amplia capacidad de desarrollo y creacion de empleo.

Obviamente, el siguiente paso sera el de atraer empresas que deseen operar vuelos en dicho
aeropuerto, labor que debera desarrollarse conjuntamente con el gestor del mismo.

@ Ampliacion del Puerto de Cartagena con la construccion de la nueva Darsena de El Gorguel, que
permitird una ganancia en la cuota de mercado del puerto gracias al posicionamiento estratégico
de la Region de Murcia en el exterior.
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Como puede verse, no todas las actuaciones de mejora deben suponer inversion. Hay cuestiones que
afectan a la gestion. Y aunque no siempre las competencias y la capacidad de decision son regionales,
siempre se puede impulsar el cambio y la adopcion de mejoras desde la Region.

6. Educacion

El reto de la mejora de la empleabilidad de la poblacion y la reorientacion de un tejido productivo que
ha de ser cada vez mas competitivo, sitlia a la educacion como una de las principales prioridades y
palancas de cambio; mas aun considerando que lo que se haga ahora en materia educativa, revertira
en la sociedad del mafiana.

En materia de educacion se parte en la Region de Murcia de una situacion de desventaja que va
evolucionando positivamente, en buena medida gracias a los logros alcanzados tras la aplicacion del
Pacto Social por la Educacion (2008-2012), firmado por todos los agentes sociales. Sin embargo, de los
principales problemas a los que se enfrenta la Regién de Murcia (como sucede con el resto de la
nacion) es la inadecuacion entre la oferta y la demanda del mercado laboral.

Por ello, con el fin de garantizar que el mercado laboral funcione adecuadamente hay que seguir
mejorando el sistema educativo, que se ha de acercar mas a las necesidades presentes y futuras del
tejido empresarial de la Regién, teniendo un papel clave en el cambio de modelo productivo regional.

Esto se conseguira llevando a cabo medidas dirigidas a:

@ Impulsar la permanencia en la escuela y la formacién a lo largo de toda la vida, se perfilan como
elementos basicos para el progreso. En este sentido, se propone el mantenimiento de las medidas
de prevencion destinadas a reducir el riesgo de abandono, asi como medidas compensatorias de
ayuda a través de becas de segunda oportunidad para que reanuden la educacién a quienes
hayan abandonado prematuramente la escuela.

@ Prestar mayor atencién a la Ensefianza Primaria como etapa base de los deméas aprendizajes,
ante la necesidad de apostar por una escuela de calidad donde se forme en las competencias
transversales que son la base del nuevo modelo (bilingliismo, innovacion, internacionalizacion,
cultura emprendedora, de superacion, digitalizacion etc.). Asimismo para garantizar la calidad de la
ensefianza se proponen medidas como la vigilancia de las ratios de alumnado por aula, o la
atencion al fenémeno del acoso escolar.

@ Mejorar la calidad del Bachillerato y Formacion Profesional, que deben ser opciones igualmente
validas, atractivas y de acceso igualitario a todos los estudiantes que lo deseen. Esta etapa
formativa debe buscar la excelencia y fomentar la [+D. De estos cursos se deben obtener los
saberes y las competencias, ya mas especializadas, tanto de forma teérica como practica que el
mercado laboral reclama a través de los sectores que estén moviendo la economia de la Regién
de Murcia. El papel de los docentes y orientadores profesionales es clave y su cualificacion
permanente debe ir en consonancia con las nuevas necesidades de adaptacion del sistema
educativo. El intercambio de experiencias tanto entre el alumnado como entre el profesorado es
fundamental.

@ Impulsar una Universidad que se convierta en el entorno donde se haga realidad la apuesta por la

[+D+i aplicada al tejido productivo. La adaptacion de estos itinerarios a la realidad productiva, se
ha de realizar a partir de un profundo debate entre las instituciones educativas, laborales y los
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agentes sociales que impriman un rumbo estratégico a la demanda de adaptacion de estos
itinerarios.

@ Atender a la diversidad, sobre la base de que la educacién debe ser una politica de igualdad,
dando continuidad y reforzando los programas de mejora del éxito escolar y la permanencia en el
sistema educativo de aquellos alumnos en situacion de desventaja sociocultural, desarrollados en
cooperacion con organizaciones del Tercer Sector. Pero facilitando también un trato diferenciado
adecuado a los alumnos que demuestran unas capacidades superiores.

@ Fomentar la relacion bidireccional entre el sistema educativo y el tejido productivo, reforzando los
acuerdos de colaboracién publico-privada para la realizacion de practicas formativas en empresas
y de formacién permanente de trabajadores en el entorno educativo.

@ Favorecer la coordinacion institucional entre las distintas instancias educativas entre si. Se
propone crear nuevos espacios de encuentro entre la comunidad escolar aumentando la conexion
entre el profesorado y ampliando el nimero de Comisiones Territoriales. La coordinacion podria
ayudar a compartir y optimizar el uso de determinadas infraestructuras y medios educativos.

@ Impregnar la educacion en todas sus etapas de una cultura de emprendimiento y de innovacién,
como competencias imprescindibles para acompafar la reorientacion del modelo productivo.

@ Fomentar estrategias de transparencia en la informacién para la mejora y eficiencia de la gestion
del sistema educativo.

7. Empleabilidad y Formacion de los recursos humanos

En primera instancia, no se puede olvidar que el objetivo Ultimo de esta reorientacion del modelo de
desarrollo es la generacion de empleo y riqueza. Por tanto, cualquier estrategia que se disefie tendrd
que perseguir este objetivo.

La recesion econémica ha tenido un grave impacto en los datos de empleo de los Gltimos afios en todo
el territorio nacional y el mercado de trabajo de la Regién de Murcia ha reflejado esta situacion, aunque
es la Comunidad Autbnoma en la que mé&s se ha ralentizado el ritmo de destruccion de empleo durante
los Ultimos afios. Por ello la recuperacion y creacion de empleo sigue siendo el centro de la agenda
politica.

Es necesario fomentar la creacion de empleo en las propias empresas de la Region pero éstas ya sean
empresas consolidadas o de nueva creacion, deben encontrar nuevas respuestas y apoyos para
combatir la crisis.

Asi pues, la estrategia se centrara en:

@ Hacer una revision de la gestion de las politicas activas de empleo en busca de una mayor eficacia
y eficiencia de los servicios publicos de intermediacion (incluyendo la colaboracion con las
agencias de colocacion), potenciando la dimension local del empleo y la prestacion de servicios
integrales y apoyados en las TIC.
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Todo ello en adecuada coordinacién entre los distintos actores y administraciones laborales y
donde las figuras de los tutores y promotores locales de empleo siguen siendo muy necesarias por
su cercania al demandante de empleo y a las empresas oferentes de vacantes.

@ Mejorar la cualificacion de la poblacion activa, derribando las barreras informativas y culturales que
existen alrededor de la formacién permanente y a lo largo de la toda la vida. En este sentido sera
preciso:

- Activar mecanismos de colaboracion publico-privada para que las empresas, Colegios
Profesionales, Universidad, y otros agentes, hagan posible el mejor ajuste entre las
necesidades del tejido productivo y las oportunidades que brinda la oferta formativa a traves,
no solo de los programas de formacion tradicionales, sino también mediante la activacion de
convenios u otras formulas para realizar estancias de practicas en las empresas (privadas y
publicas), centros tecnoldgicos, poligonos industriales, etc.

- Formar para el empleo en nuevas competencias transversales que impregnan el nuevo
modelo: internacionalizacion, innovacién, digitalizacion, cultura emprendedora, gestion de
calidad y en contenidos especializados en funcion de las demandas de los sectores tractores
tradicionales y de nuevo valor afiadido.

- Vincular la formacién al amparo de estas medidas a los certificados de profesionalidad, con el
fin de alcanzar una mayor efectividad.

@ Desarrollar un ecosistema de apoyo a la creacion y mantenimiento de la actividad empresarial
dirigido hacia un mayor potencial de innovacion e internacionalizacién. Se trata de aprovechar
entornos colaborativos existentes, mejorarlos y crear otros nuevos, facilitando por ejemplo:

- acceso a ayudas financieras,
- apoyo al seguimiento de la viabilidad de empresarial,

- acceso a recursos compartidos de gestion o formacion en habilidades directivas o de gestién
del empresariado.

@ Apostar por el emprendimiento que no debe considerarse como mera alternativa a la falta de
empleo por cuenta ajena, sino como un espacio de oportunidades de generacion de una actividad
economica innovadora y preparada para la internacionalizacién, con menos barreras
administrativas y mas apoyos a la sostenibilidad (financieros, técnicos, formativos, de gestion).

En este contexto, la Economia Social emerge como importante sector de generacion y
mantenimiento de empleo estable que no debe dejar de potenciarse, incluso como férmula
atractiva para que una empresa tradicional amenazada de cierre pueda reconvertirse en una
empresa de economia social y evitar asi la destruccion de empleo.

@ Formular un plan de choque para el apoyo a la insercion de los colectivos mas desfavorecidos con
diversas férmulas de incentivacion y entre los que destaca el nuevo Plan de Empleo Juvenil que
prioriza la contratacion de los jovenes, sobre todo para aquéllos con cualificacién que aun no han
tenido oportunidad de ser contratados y la oferta de una segunda oportunidad de retorno a la
educacion mencionado anteriormente.

@ Continuar luchando contra la economia irregular, activando, difundiendo y realizando un estrecho

seguimiento del Plan de Actuacion contra la Economia Irregular firmado en Mayo de 2012, incluso
incentivando el paso desde la economia sumergida a la economia regular.
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Desde el otro lado de la misma realidad es preciso fortalecer la politica de Responsabilidad Social
en las empresas o que entre otras cuestiones puede ayudar a combatir problemas de precariedad
laboral como la excesiva temporalidad del empleo.

8. Consolidacion de sectores tractores y apuesta por los nuevos sectores de futuro

Esta reorientacion del modelo productivo sélo podra alcanzarse si se lleva a cabo una profunda
apuesta y empuje de los sectores tradicionales en los que la Region de Murcia resulta un referente, sin
olvidar alguno de los otros sectores productivos, que también necesitan de una reestructuracion y sin la
cual este objetivo final no podria alcanzarse.

Se tratard por tanto de incrementar la productividad y eficiencia de la economia regional, pero muy
especialmente de actuar sobre aquellos sectores denominados “tractores”, considerados como
potenciales motores del crecimiento y generacion de empleo por su mayor peso especifico en la
Region y por su gran potencial internacional.

No se trata de un cambio radical en la estructura productiva regional, y menos de la sustitucion de unos
sectores por otros, sino que se trata de una transformacion paulatina, que vaya generando un cambio
cultural donde la prioridad sea hacer mejor lo que se sabe hacer y aprender a hacer lo que puede
generar un mayor valor afiadido, fortaleciendo la especializacion productiva en los sectores
tradicionales y de futuro.

En linea con lo anterior, la construccion en este nuevo periodo tendrd un peso importante pero no
determinante. Es necesario ser conscientes de que este sector, tremendamente denostado durante los
ultimos afios de la crisis, ha generado mucha riqueza en la Region y ha dejado un stock de viviendas
vacias a las que habrd que dar salida y aprovechar como ventaja de partida en sinergia con otros
sectores tractores como por ejemplo el Turismo o el Comercio (a través de la nueva tendencia hacia el
urbanismo comercial). Por ello, los errores del pasado pueden servir de aprendizajes para el modelo
futuro.

Los sectores, que se han identificado como tractores, capaces de generar empleo y riqueza, son
aquellos con un fuerte vinculo con el territorio y que bien ya estan consolidados en él (sectores de corte
mas tradicional), o que tienen un fuerte potencial para enraizar en un futuro (nuevos sectores
productivos).

@ Los sectores méas tradicionales que se han considerado estratégicos para el desarrollo de la
Region y que se han de potenciar de forma especifica para su consolidacion, son:

turismo en sus diferentes
vertientes,
quimica y plastico, metal-mecanica el sector del habitat?

complejo agroalimentario, logistica y transporte,

@ Los nuevos sectores productivos identificados, que pueden tener un fuerte desarrollo futuro en
la Region y que, por tanto, habréa que potenciar de forma especifica para su desarrollo, son:

2 Mueble, marmol y auxiliar de la construccion.
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biotecnologia biomedicina nanotecnologia
energia (con especial énfasis en - . tecnologias ligadas al ciclo del
gestion de residuos
las renovables) agua
hipersector de las tecnologias, la
comunicacion y audiovisual.

acuicultura servicios avanzados

9. Sanidad

No se debe olvidar que el objetivo de la Administracion es servir al ciudadano, por ello ademés de lo
anteriormente mencionado, otro de los grandes retos serd garantizar la sostenibilidad del sistema de
hienestar social, asegurando con ello la proteccion de quienes mas lo necesiten. Mas en concreto, el
Gobierno Regional apuesta por una sanidad publica, universal y gratuita, y su politica de actuacion va a
ir dirigida, en todo momento, a mantener ese objetivo irrenunciable derribando las barreras que
generan desigualdades en la salud.

Es dificil dudar del valor estratégico que tiene la Sanidad, tanto a nivel social, por ser uno de los pilares
del Estado de Bienestar, como a nivel econémico, por el dinamismo y capacidad innovadora de la
industria sanitaria. En general, en la Regién de Murcia se dispone de buenos sistemas sanitarios, con
una calidad contrastada y reconocida por sus resultados. Las infraestructuras sanitarias y de
investigacion ya realizadas en afios recientes, seran suficientes para asegurar una sanidad publica de
calidad, no siendo necesario realizar otras nuevas, siendo solo preciso su mantenimiento.

Aln asi se mantienen algunos desafios importantes, los cuales orientaran la politica sanitaria en los
préximos afios, como son:

- la coyuntura econoémica actual y las - los hébitos poco saludables de la
posibilidades de financiacion, poblacion.
— el envejecimiento de la poblacion y
Asi pues, con el fin de dar respuesta a estas cuestiones, se plantea una estrategia sanitaria que
apueste claramente por:

@ Potenciar la creacién de entornos y estilos de vida saludables, tanto en el &mbito urbano como
rural:

- realizando actuaciones sobre elementos concretos del “habitat” (ej. Espacios publicos y zonas
verdes, instalaciones deportivas, transporte pulblico, niveles de contaminacién, espacios
naturales, etc.),

- seguir sensibilizando en materia de estilos de vida sanos con una alimentacién sana y
equilibrada y actividad fisica regular y en contra del consumo de tabaco, alcohol y drogas
ilegales.

@ Reforzar la medicion y obtencion de resultados en términos de salud para la toma de decisiones y
la mejora de la gestion y de la asistencia sanitaria. En este sentido se propone:
- la utilizacién de enfoques basados en resultados,

- el fortalecimiento de los Sistemas de Informacion y aplicacién TIC que dan soporte al sistema
sanitario desde el punto de vista de la gestion,
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- (y en general) la implantacién de una cultura de medicién y evaluacion.

@ Atender la cronicidad y otras enfermedades relevantes (con creciente importancia en un escenario
de envejecimiento progresivo de la poblacion), especialmente desde los Centros de Atencion
Primaria, dejando a los hospitales para las patologias agudas y verdaderas urgencias médicas y
concentrando el gasto en la Atencion Primaria para configurar una potente Red de Centros de
Salud donde se refuerce la figura del profesional de Enfermeria como pieza clave en la eficiencia
del sistema.

Se propone el disefio de un plan especifico en materia de atencion a enfermedades cronicas y
otras enfermedades consideradas prioritarias para la Region, cuyas acciones pueden desglosarse
en diversos ambitos, principalmente: deteccién precoz, prevencién, diagnostico y tratamiento
temprano; potenciacion del manejo efectivo de la enfermedad por parte del paciente y la mejora de
su calidad de vida, incorporacion de enfoques multidisciplinares y la creacion y desarrollo de
sistemas de informacion sobre estas enfermedades.

@ Avanzar en una atencion sanitaria integrada y en la coordinacién socio-sanitaria, mediante la
definicidn, descripcion y evaluacion de procesos asistenciales, recomendaciones y guias practicas
clinicas y modelos de gerencia a través del Area de Salud, siendo uno de sus objetivos la
continuidad y coordinacion de la atencion entre niveles.

@ Fomentar la participacién ciudadana en asuntos sanitarios, articulando mecanismos de
participacion, principalmente los Consejos de Salud en cada &mbito territorial.

@ Garantizar la sostenibilidad del sistema sanitario, mejorando la eficiencia a través de mejoras en
los sistemas organizativos y de gestion integral, vinculados con criterios de mayor racionalidad y
sistematizacion (implantacion de modelos integrados de gestion clinica y areas de salud como
estructura de referencia para este modelo de gestion, procesos asistenciales, etc.) y mediante
actuaciones dirigidas al uso racional de medicamentos y optimizacién del gasto farmacéutico.

@ Llegar a un pacto politico para la salud, donde las diversas fuerzas con representacion politica de

la Region de Murcia pudieran llegar a acuerdos para garantizar un marco financiero estable para el
sistema sanitario.

10. Proteccion Social

La proteccion social es otro de los pilares para lograr el objetivo de crecimiento integrador que persigue
la Union Europea, pues preserva las inversiones en capital humano y aumenta la eficacia y eficiencia
de las politicas de desarrollo. Es esencial contar, tanto con mecanismos de proteccion frente a los
riesgos y eventos criticos, como con estrategias de largo alcance para prevenir la exclusion y promover
mejores condiciones de vida que puedan contribuir a superar los riesgos de manera sostenible. Por
ello, deben adoptarse medidas que contribuyan a extender la proteccion social a todos los grupos
vulnerables y a consolidar estandares minimos de proteccion para la ciudadania en su conjunto.

En el actual contexto de recesion econdmica, la Region de Murcia se enfrenta al gran desafio de
mantener los sistemas de proteccion social, logrando una mayor eficiencia en el uso de recursos
publicos a ellos dedicados y dando prioridad a la atencion de las necesidades mas perentorias. Asi
pues, se revela clave, el establecer un marco de colaboracion con el tercer sector. Por otra parte, el
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contexto demografico actual, al igual que se plateaba para el sistema sanitario, plantea otro gran
desafio a la politica social, que es responder al fuerte envejecimiento de la poblacién.

Por ello, con el fin de dar respuesta a estos grandes desafios, y con la ayuda del nuevo Fondo
Extraordinario para la Atencidn Social, sera preciso incidir en los siguientes aspectos:

@ Promocionar la autonomia personal y atencién a la dependencia, reduciendo progresivamente el
nimero de personas con grado protegible que no reciben prestaciones y atender con la mayor
prontitud todas las solicitudes cursadas favorablemente hasta el momento.

@ Luchar contra la pobreza para atender situaciones de emergencia social. En este sentido, se
propone:

- potenciar el Programa de Acompafiamiento para la Inclusién Social y desarrollar nuevas redes
de apoyo que eviten la exclusion social de los mas desfavorecidos;

- ampliar ayudas econdmicas a las organizaciones del Tercer sector;
- incrementar el nimero de becas de comedor gratuito para las familias mas necesitadas;

- incrementar la ayuda en materia de apoyo a las personas en situacion de desahucio hasta
ahora centrada en el asesoramiento a los afectados o la intermediacion ante las entidades
bancarias, incorporando acuerdos con la Federacion de Municipios y el Tribunal Superior de
Justicia y con dotacién presupuestaria como uno de los ejes fundamentales del Plan de
Vivienda para que los colectivos mas vulnerables puedan acceder a viviendas y alquileres
sociales;

- fortalecer las ayudas previstas en la Ley de Renta Basica de Insercion de la Regién de Murcia,
lo que permitird atender un mayor volumen de solicitudes de ayuda destinadas a personas sin
ingresos y con cargas familiares;

- fomentar la contratacion de personas en riesgo de exclusion social en proyectos de desarrollo
de sectores econdmicamente estratégicos para la Region;

- buscar formulas alternativas de financiacidn que permitan incrementar los recursos que se
dedican a conceder prestaciones econdmicas para hacer frente a las necesidades basicas de
la vida a quienes no puedan obtenerlas a través de otros regimenes de proteccion social o del
empleo, y a facilitar a estas personas apoyos individualizados para su insercion laboral y
social.

11. Igualdad y lucha contra la exclusion

La igualdad social y lucha para combatir la exclusion social debe tener su reflejo en la estrategia que se
disefie de aqui al 2020 para la reorientacion del modelo de desarrollo de la Region de Murcia, no solo
mediante la adopcién transversal a cualquier politica que se disefie, sino a través de medidas
concretas, con el fin de dar respuesta a la situacion actual que ha dejado la crisis econoémica, en el que
la vulnerabilidad social se ha extendido a mayores capas de la poblacion.

Asi pues, la Region de Murcia se plantea el reto de mantener las cotas de bienestar y proteccion social
alcanzadas, los servicios publicos existentes y la calidad de los mismos, con una mayor eficiencia en el
uso de recursos publicos, cuya asignacion debe priorizarse segun las necesidades mas perentorias, de
tal forma que se garantice el pleno derecho por parte de los ciudadanos y la igualdad de oportunidades
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entre los mismos. Ello requiere una especial proteccion y apoyo a las personas y colectivos mas
vulnerables de la sociedad.

En este contexto movedizo y de recesion econdmica, la Region de Murcia se enfrenta a determinados
desafios en lo relativo al fomento de la igualdad de oportunidades y la lucha contra la exclusion social,
que se centraran principalmente en:

@ Garantizar la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres de la Region. Esta igualdad pasa

por:

- garantizar la autonomia personal de las mujeres y su independencia economica, a través de
Su acceso y permanencia en el mercado de trabajo, en condiciones laborales dignas, sea por
cuenta ajena o por cuenta propia: establecer un catalogo de medidas fiscales ventajosas a las
empresas que contratan mujeres y fomentar el autoempleo y el emprendimiento como clave
en la actualidad para acceder a ese mercado en las mejores condiciones, y empoderarse en el
proceso;

— crear las circunstancias en que mujeres y hombres puedan contrapesar las diferentes
dimensiones de su vida, sea personal, familiar o profesional. Para lo que es necesario
fomentar la corresponsabilidad familiar pero fundamentalmente, profundizar en el trabajo con
la sociedad y las empresas que constituyen unos de los miembros claves de esta ecuacion;

- garantizar el derecho a la integridad fisica, como uno de los derechos méas elementales de las
personas. En ese sentido, la Region mantendrd el sostenimiento de sus dispositivos de
atencion a victimas de la violencia de género, fortaleciendo sus equipos y servicios para dar
cabida a situaciones que en la actualidad no se contemplan y dejan fuera a mujeres
necesitadas de apoyo.

@ Salvaguardar la igualdad de oportunidades de otros colectivos que especialmente en la actual

situacion de crisis, se estan viendo seriamente mermados en sus posibilidades de participar en la
sociedad en igualdad de condiciones.

El de los jovenes es ese amplio grupo social hacia el que se deberian dirigir buena parte de las
futuras actuaciones, desde un enfoque integral que allane el sendero para su transicion a la vida
adulta. Como se ha dicho, empleo y formacién son las claves para que estos jovenes no se vean
descolgados y abocados a la discriminacidn y finalmente, a la marginacion.

De ahi la importancia de trabajar en programas que desde edades muy tempranas, prevengan el
absentismo y el fracaso escolar, que preludian un abandono del sistema educativo prematuro y
acompafar estas actuaciones de medidas que faciliten el retorno al sistema educativo de los que
ya lo abandonaron, o de programas de recualificacion y de orientacioén hacia el emprendimiento
en los sectores emergentes, tecnolégicos, en la Economia Social, etc.

Combatir la exclusion social en este contexto en el que la vulnerabilidad social se ha extendido a
mayores capas de la poblacion.

La primera prioridad pasa por establecer unas relaciones de privilegio entre administraciones y
Tercer Sector, que tiendan a la coordinacion y a la eficacia en el uso, la distribucién y la gestion
de los recursos disponibles para atender a la poblacién.
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12. Sostenibilidad ambiental

La conservacion de medio natural, se identifica como otro punto clave para el desarrollo
socioecondmico de la Region de Murcia, tanto desde el punto de vista ético, estético y de continua
mejora de la calidad de vida, como desde el punto de vista econdémico, ya que obviamente, la pérdida
de capital natural podra conllevar una pérdida de valor y opciones, que podran afectar a determinados
sectores estratégicos de la economia regional, como la agricultura y el turismo, muy vinculados con el
medio natural.

Por ello, parece esencial que la Region de Murcia siga incluyendo la sostenibilidad ambiental como
elemento trasversal de sus politicas y desarrollando medidas especificas a favor de la conservacion del
medioambiente. Pero no Unicamente desde una perspectiva conservacionista, sino hacerlo
conjugandolo con un enfoque productivista, en el que el medioambiente sea visto como una
oportunidad y no como una limitacion al desarrollo econdmico y la creacion de empleo.

Asi pues, se propone actuar en los siguientes dmbitos:

@ Conservar y proteger la biodiversidad, desde un punto de vista holistico, en el que exista un
equilibrio entre el entorno y la actividad empresarial que se desarrolla en él, buscando beneficios
mutuos. En este sentido, se debera:

— impulsar la aprobacion de los Planes de Gestion Integrada, a través de la coordinacion entre
las administraciones implicadas, de tal forma que constituyan una herramienta de gestion
eficaz que, por un lado asegure la conservacion del medio y, por otro, aporte seguridad
juridica a los empresarios de la zona.

- dar respuesta a la problematica del Mar Menor, que adquiere especial relevancia,
consiguiendo el equilibrio en esta zona y la conservacion del litoral, tanto desde una
perspectiva medioambiental, como desde un punto de vista productivista.

@ Mejorar la calidad ambiental a través de la puesta en marcha del nuevo Plan de Residuos 2014-
2020. En este sentido, se sugiere la elaboracion de un inventario de residuos, asi como el control
de vertederos ilegales que generan competencia desleal para las empresas certificadas que
ejercen su actividad en este campo.

@ Fomentar la investigacion, desarrollo e innovacion y uso de nuevas tecnologias vinculadas al
medioambiente, mejorando la transferencia del conocimiento entre Universidades - Centros
Tecnoldgicos — Empresas.

@ Fomento del llamado “empleo verde”, tanto por la incidencia positiva que ello tiene sobre la
sostenibilidad de los recursos naturales, como por su incidencia en la ocupacién, donde las
previsiones inciden notablemente en un crecimiento elevado de dichos sectores donde se destaca
la gestion de residuos, energias renovables y viveros de especies autéctonas.

@ Fomentar las actuaciones de educacion ambiental, en especial aquellas actuaciones directamente
vinculadas con el patrimonio natural y las vinculadas con conductas responsables de consumo de
energia y agua, y gestion de residuos. En este sentido, se ha de prestar especial atencion a la
educacion y formacion del tejido empresarial en temas concretos de legislacion ambiental.
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13. Uso eficiente de los recursos: agua y energia

La disponibilidad de recursos podra comprometer el desarrollo socioecondémico futuro. La Region de
Murcia presenta una fuerte dependencia del exterior en cuanto a fuentes de energia y agua, en parte
entendido por la escasez de estos recursos, lo que compromete la disponibilidad adecuada y suficiente
de energia y agua. Esto, unido a la fuerte dependencia que se tiene del exterior en cuanto a fuentes de
energia y agua, afiade una mayor incertidumbre en la seguridad de suministro de estos dos recursos,
poniendo a prueba el modelo de desarrollo regional, ya que la economia murciana depende en gran
medida de la disponibilidad de estos dos recursos.

Por ello, se hace prioritario asegurar una dotacion adecuada y suficiente de agua y energia, asi como
mejorar la eficiencia en el uso de estos dos recursos.

Agua. El clima semiarido que caracteriza a la Region de Murcia, determina un patron de
precipitaciones insuficiente e irregular, siendo esta la principal causa de la falta de agua. Esto, unido a
la expansion de su actividad productiva, ha provocado una sobreexplotacion de los recursos hidricos
subterr&neos y la reconocida situacion de dificil estructural que afecta a la Cuenca del Segura.

Esta limitacion de recursos hidricos, unido a la falta de garantia de abastecimiento de caudales
procedentes de otras cuencas, supone un grave estrangulamiento para sectores productivos, como la
agricultura, que dependen en gran medida de la disponibilidad de agua, sin olvidar los efectos
negativos que tendra sobre la calidad de vida de los ciudadanos y sobre el medioambiente. Asi pues,
serd prioritario hacer una apuesta seria y crear certidumbre sobre la disponibilidad de agua en la
Region.

Las medidas que pueden acometerse autondmicamente (desalinizacion, modernizacion de regadios,
reutilizacion, etc.), junto con los recursos internos (superficiales y subterraneos) no serén suficientes
para asegurar la disponibilidad adecuada de este recurso, siendo necesario Seguir recurriendo a
recursos trasvasables. Asi pues, se detecta ésta como la medida prioritaria para hacer frente a la
escasez, y por tanto, pese a exceder el &mbito competencial autonémico, se considera preciso que
quede reflejada en el Plan Estratégico a modo de reivindicacion.

Asi pues, se propone actuar en los siguientes ambitos:

@ Asegurar la dotacion de recursos trasvasables suficientes a un precio asequible. En este sentido,
se hacen una serie de reivindicaciones (competencia estatal):

- se exige el cumplimiento de la legalidad vigente, haciendo frente a la quiebra de los principios
de ordenamiento juridico del agua en Espafia, eliminando de la conciencia publica el concepto
de propiedad territorial ligada al agua, que es anticonstitucional, con el fin de que el Estado
retome el control, siendo la Gnica unidad de accion en este terreno. Asi pues, el futuro Plan
Hidroldgico Nacional, tendra que ser revisado a la luz de estos criterios de solidaridad, de tal
manera que se establezca una politica nacional integrada que reconozca la idoneidad de la
transferencia inter-cuencas para resolver la desigual distribucion de este recurso;

- se deberd llegar a acuerdos institucionales interregionales para consolidar los derechos del
trasvase Tajo-Segura;

- se debera facilitar la cesion de derechos del agua, haciendo méas sencilla la compraventa de
agua entre regantes y puesta en marcha de Bancos de Agua;
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- se precisa garantizar la trasferencia de agua de otras cuencas (Ebro, Tajo-Medio, Duero, etc.).

@ Mitigar el déficit estructural de la Cuenca del Segura, a través de un conjunto de medidas en pro de
la eficiencia del uso de agua que la Regidn de Murcia lleva implementando desde hace afios y
sobre las que continuard incidiendo en este nuevo periodo (competencia autondmica). Sera
preciso:

- seguir atendiendo la demanda de agua de la forma mas eficiente, a través de medidas de:
mejora, modernizacion y consolidacion de regadios y medidas de saneamiento y depuracion
de aguas residuales;

- fomentar la investigacion, innovacion y desarrollo y uso de nuevas tecnologias en relacion con
el uso eficiente de agua;

- seguir extendiendo la cultura del agua en la Regién de Murcia, mediante educacion,
divulgacion, difusion y sensibilizacion de la poblacion.

Energia. La fuerte dependencia de la Regién de Murcia en relacion con fuentes energéticas externas
(petréleo y gas), unido a la volatilidad de los mercados energéticos, es una de las mayores
preocupaciones medioambientales, sociales y econdémicas a nivel regional.

La Region de Murcia, a pesar de ser exportadora neta de energia a otras regiones de Espafia, tienen
un bajo indice de autoabastecimiento, muy inferior al conjunto nacional. Por tanto, se seguiran
concentrando esfuerzos en alcanzar un modelo energético responsable y sostenible, reduciendo las
fuertes dependencias de fuentes exdgenas, como el petroleo y el gas; asi como reduciendo los
impactos ambientales derivados del uso de la energia, como el cambio climético.

Por ello, se propone actuar en los siguientes ambitos:

@ Aumentar la eficiencia energética, por ejemplo a través de ayudas para la implantacién de la
eficiencia energética en todos los sectores productivos, potenciando esta medida a través del Plan
Industrial de la Regidn de Murcia, potenciando la certificacion energética de edificios ya existentes,
favorecer la expansion de las redes inteligentes (utilizando las tecnologias de la informacion y
comunicacion), etc.

@ Fomentar el desarrollo de las energias renovables en la Regidn, esencialmente la solar y en menor
medida, por su menor potencial la biomasa, a través de incentivos econdémicos y, en la medida de
lo posible, mediante el apoyo con nuevos regimenes de explotacion de energias renovables. La
Administracion Publica debera ser la primera en dar ejemplo.

@ Promover el autoconsumo y balance neto de energia, que se podré lograr a través de las dos
medidas anteriores, o hien potenciando el ahorro de energia.

14. Ordenacion Territorial

La ordenacion del territorio es una pieza clave en el desarrollo de la Region por su potencial en la
planificacion geografica de recursos y actividades, aprovechando al maximo los recursos disponibles,
armonizando las exigencias sociales y econdmicas del desarrollo con las funciones ecoldgicas y
culturales del territorio y contribuyendo con ello a crear actividad y empleo.
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En la Regién de Murcia, en las Gltimas décadas se ha dado un salto cualitativo y cuantitativo importante
en el planteamiento de la ordenacion del territorio, al detectarse una demanda latente para vivir en esta
Regidn, diferenciada de las necesidades ligadas al crecimiento de los nlcleos y ciudades existentes y
superponiéndose a la poblacion inmigrante, que ha acudido a cubrir las plazas de trabajo en la
agricultura, en la agroindustria o en la propia construccion de estos nuevos nicleos territoriales. Esta
demanda sin embargo debe replantearse en el contexto que ha puesto fin a una de las fases de
expansion de mayor duracion en la economia y donde con la progresiva y profunda crisis, se deja
entrever una menor presion demografica sobre el territorio.

En este escenario, se deberan llevar a cabo una planificacion que tenga en cuenta estos cambios,
estableciendo prioridades para responder a la necesidad de estructurar la Region de Murcia y abordar
los temas de cohesion e integracién social con coherencia ante la amenaza de una degradacion que
afecte al desarrollo de la Regidn.

Por ello, se propone actuar en los siguientes ambitos:
@ Integracion regional y sistema de ciudades mediante:

- la articulacion policéntrica de la Regidn, superando la bipolaridad de las ciudades / areas
metropolitanas de Murcia y Cartagena,

- el andlisis del impacto de las infraestructuras creadas en la fase anterior de crecimiento e
inversion y su efecto en la deseada conectividad y funcionalidad de cara a la economia local.

@ Activacion de los valores endégenos de un territorio que cuenta con elementos de claro potencial
de cara a los temas que han emergido en los Ultimos afios y que guardan cierto vinculo con la
calidad del entorno. En este sentido desde los sectores con mayor vinculo con el entorno se
propone:

- replanteamiento turistico ligado a valores enddégenos (cultura como por ejemplo, la puesta en
valor de yacimientos arqueoldgicos submarinos de Cartagena) o paisaje, turismo activo y rural
como complemento del turismo de sol, playa y descanso ya consolidado y en vias de
saturacion;

- impulso a la industria agroalimentaria con apuesta por la calidad y la organizacion de cara a
competir en el entorno europeo.

@ Proteccion del medio ambiente y la biodiversidad, mediante la aplicacion coherente de la Directiva
de Habitats y gestion a favor de la Region:
- integrando con ello las &reas de proteccion, tanto terrestres como maritimas, que puedan
constituirse en un sistema coherente de Parques Nacionales o Regionales;

- protegiendo los hébitats fragiles o vulnerables frente a la planificacion a largo plazo, con la
mirada situada en una posible reactivacion.

@ Necesidad de replantear el modelo energético en la Region, a partir de la situacion de transicion
global y de las oportunidades que ofrece la Region de Murcia.
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3. PLANTEAMIENTO DEL DEBATE

En el resto de mesas de debate de carécter transversal que se han celebrado con
antelacion a esta, se ha procedido a una valoracion (tanto en las intervenciones como en
las priorizaciones) en abierto de las propuestas planteadas. En este caso, no es viable
plantear un conjunto de propuestas de debate dado que las mismas serian demasiado
numerosas y sobre ambitos muy distintos.

Por ello, se ha optado por plantear un debate en abierto, enriquecedor, que sirva tanto
para REFLEXIONAR SOBRE LA VISION DE LA REGION EN EL 2020, SU ENFOQUE HACIA FUTURO,
LA PARTICIPACION DE LOS ACTORES SOCIALES Y POLITICOS EN LA CONSTRUCCION DEL NUEVO
MODELO DE DESARROLLO ECONOMICO, ETC.
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